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La communication simple
qui fonctionnel!
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Je suis trés contente des nouvelles fonctionnalités de S S O Lo

Klapp 2.0. |

Dans le cadre d'un test, nous venons de supprimer notre e Q L_."'«.'....,..i..'.;.:
communication via WhatsApp. Les améliorations arrivent e : e

donc a un moment idéal pour permettre le succes de cet === crevcramy l| © S o e e
essai. Je suis confiante que Klapp deviendra la nouvelle = : 7 ok serioe- S °

regle.
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dont 3 stagiaires

Notre solution

A.IJ.‘JJ F ;‘ ..—.n;o_l—+ .._I-r.l;\ J = 5 a.‘
parents++

A Saa$S (pack «sans soucis» sans codts additionnels)

A Product design en collaboration avec les écoles

A Une solution pour tous (pas de développements spécifiques) b
toujours a jour

A Authentification SSO si souhaitée

A Interfacage avec la solution de gestion des écoles possible (import
des données)

A Entre - temps + de 1000 écoles en Suisse, satisfaction trés élevée
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Elias (D/E) Reto (D/E/F) Karin (D/E/F) Catia (D/E/F) Bastien (D/E/F) Naomi (D/E)

Sales & Marketing (CEO) Produit & Finance Responsable Romandie Sales Romandie Sales Romandie Qualité & Support

Marc (D/E) Maike (D/E) Sara (D/E) Emilio (D/E/ESP) Ivan (D/E) Tom (D/E)
Sales & Marketing Sales & Marketing Stagiaire Stagiaire Développement Stagiaire Développement Produit & Stratégie



Klapp en quelgues chiffres
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Direction de
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Papa 1

Maman ]

Ecole

(UAPE, appui,
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Services annexes
conservatoire, ...)

Maman de jour,
grand - parents, ...




Klapp regroupe toute la communication

I NjZ GNjz L' t Nja

Multitude de moyens de communication id 5nNjb ndLzGuDz UGNjz Bé L



A Gaspillage ressources (papier, toner, temps, nerfs) AUn3S5UnLDANnNg Ln B!ndaaunz
A ez¢é6d5Pu550Gd LVLé&z8Gu5 DzR35 B @ driigmatlons ingashtaeds ¢ish)Gd 5
A Informations se perdent, pas de réponse, pas de A Confirmation de lecture

confirmation, peu de bénévoles A Rappels trés simples



Klapp facilite la gestion des absences et des rensens
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A Multitude de calendriers

A Organisation des entretiens fastidieuse
A Oublis de rdv (parents)

A Gestion des absences plutdét compliquée

A Tout au méme endroit (& synchro calendrier Smar
A Entretiens selon «premier arrivé, premier servi»

A@&5 Ln UnzDmn L:uds§Gzbél
A Absences immédiatement chez les bon-ne-s ense



Klapp vous rend du temps pour vos éleves resp. vos enfants
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Trop de taches administratives Plus de temps pour les choses plus important



2 Klapp simplifie la communication

Tout est centralisé en une seule solution

Portail Klapp -~ _ / . Application Klapp - pour les parents et les éleves

A Informations

A Messages ASSYL yRS -
RQlF 6as e A Données, lettres, infos, horaires & un
. A Sondages Py d
A Réponses ' T A
! - A Liens 1. N H . - ° + L J J .
A Confirmations Klapp.
A Rappels 9=

0 —— A Sidésirée, communication
L bidirectionnelle , initiée par les
0===0 arents.
Ll-ild p

AGrilles horaires
Alettres aux parent
AlListes de classe

A..

A Simplification de la communication
A Gain de temps

Documents

A Vous pouvez joindre tous les groupes
de contact en quelques clics

A Vous économisez de nombreuses

: _ Portail surle Web  pour vous
ressources précieuses (temps, papier, Ta¢

A L

J N . T N o o =« N
s a ., "Lk, . R sans smartphone
imprimantes, frais g=Wl A Dates
Tqr ‘ v ° A Vacances/fériés/
, S joumées
A N o - . AR I 3 pédagogiques
A Données en Suisse (Swisshosting)




(,}) Un modele simple qui permet la flexibilité

Le modele bien réfléchi permet une communication holistique
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Comment les parents évaluens Klapp?
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Souhaitez-vous Seriez-vous favorable Recommanderiez-  Pensez-vous que la L'installation initiale a- L'enregistrement initial

59

continuer a utiliser a ce que Klapp soit vous Klapp ? prise en main de Klapp t-elle été simple ? a-t-il été facile ?
Klapp ? utilisé dans toute est intuitive ?
I'ecole ?

BPas dutout ®Plutét non ®Plutétoui MWAbsolument mPas de réponse
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En aucun cas vos données utilisateur ne seront vendues a des tiers ou utilisées pour de la publicité!

Nous utilisons les données des utilisateurs-trices avec parcimonie (Privacy by Design).
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possible.
Nous stockons vos données en Suisse.

Les données utilisateur sont stockées et traitées en Suisse et nos partenaires sont conformes au réglement suisse et européen
sur la protection des données.
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Les utilisateurs décident par eux - mémes quelles informations de contact ils veulent partager. Il est méme possible de ne rien af
aux autres utilisateurs.

Aucune trace du comportement de navigation des utilisateurs est enregistrée.
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0 La Politique de confidentialité peut étre consultée sur notre site Web m

. te fagon.

J .

ficher du tout

swiss made software
+hosted in switzerland

°


https://fr.klapp.pro/datenschutz

Protection des données assurée
Toutes les données sont stockées en Suisse
et ne seront jamais vendu a des tiers

Gain de temps
Un fort allegement administratif

Communication simple Non discriminatoire
Communication simplifiée entre Avec ou sans smartphone, vous
toutes les parties prenantes pouvez joindre tout le monde
L N Utilisation intuitive et reprise de
t = 1 4 = ’ t X X X 1 , . .
" P <o o, . . . données existantes depuis la source

milliers de pages



