


Klapp se présente

Notre solution

Å˼̡̡̝̒ ˫ ̝̒ ̤̠̝̦̥̠̟̚ ̡̤̞̝̖̚ ̡̠̦̣ ̝̒ ̠̞̞̦̟̥̠̟̔̔̒̚̚ ̖̟̥̣̖ ̝ЯΆ̠̝̖̔ ̖̥ ̝̖̤ 
parents++

Å SaaS (pack «sans soucis» sans coûts additionnels)
Å Product design en collaboration avec les écoles
Å Une solution pour tous (pas de développements spécifiques) Ь

toujours à jour
Å Authentification SSO si souhaitée
Å Interfaçage avec la solution de gestion des écoles possible (import 

des données)
Å Entre - temps + de 1000 écoles en Suisse, satisfaction très élevée

2017

Fin 2017

2018

2022

2023

˲̛̦̠̦̣̕Я̙̦̚

14 employé·e·s 
dont 3 stagiaires

POC



ØƶŇƼņƋǅěǅūƓƋ Ŀņ ƂʴŇƵǋūƲņ

Elias (D/E)
Sales & Marketing (CEO)

Reto (D/E/F)
Produit & Finance

Karin (D/E/F)
Responsable Romandie

Naomi (D/E)
Qualité & Support

Marc (D/E)
Sales & Marketing

Maike (D/E)
Sales & Marketing

Sara (D/E)
Stagiaire

Emilio (D/E/ESP)
Stagiaire Développement

Ivan (D/E)
Stagiaire Développement

Tom (D/E)

Produit & Stratégie

Catia (D/E/F)
Sales Romandie

Bastien (D/E/F)
Sales Romandie



Klapp en quelques chiffres

Compatible avec

u.v.m.

ˢЯˡˡˡ ˨ˡЯˡˡˡ

ˤ˦ˡЯˡˡˡ

3 Mio . + / mois

ˣ˦ˡЯˡˡˡ



Comment communiquez-ǡƓǋƼ ěǋŻƓǋƶĿʴŧǋūʙ

!ĹǅņǋƶƼʐǅƶūĹņƼ ěǋǅƓǋƶ Ŀņ ƂʴŇĹƓƂņ

École

Direction de 
̝ЯΆ̠̝̖̔ ˙˲̞̟̕̚˚

Élèves

Papa

Maman

Maman de jour, 
grand - parents, ...

Services annexes 
(UAPE, appui, 
conservatoire, ...)

Enseignant·e·s 



!ǋŻƓǋƶĿʴŧǋū                                 ǡƼʘ                                         ¤ƂěƲƲ

Multitude de moyens de communication ñƋ ƼņǋƂ ņƋĿƶƓūǅ ƲƓǋƶ Ƃě ĹƓƉƉǋƋūĹěǅūƓƋ ņƋǅƶņ ƂʴŇĹƓƂņ ņǅ ƂņƼ ƲěƶņƋǅƼʕ

Klapp regroupe toute la communication



!ǋŻƓǋƶĿʴŧǋū                                 ǡƼʘ                                         ¤ƂěƲƲ

Å Gaspillage ressources (papier, toner, temps, nerfs)
Å ëƶěƋƼƉūƼƼūƓƋ ƲěƶŝƓūƼ ǅƶŔƼ ƂņƋǅņ ĿʴūƋŝƓƶƉěǅūƓƋƼ
Å Informations se perdent, pas de réponse, pas de 

confirmation, peu de bénévoles

ÅÜņƼƲņĹǅǋņǋǧ Ŀņ ƂʴņƋǡūƶƓƋƋņƉņƋǅ
Å Informations instantanées (push)
Å Confirmation de lecture
Å Rappels très simples

¤ƂěƲƲ ņƼǅ ƶěƲūĿņʓ ŝūěķƂņ ņǅ ƶņƼƲņĹǅņ ƂʴņƋǡūƶƓƋƋņƉņƋǅ



!ǋŻƓǋƶĿʴŧǋū                                 ǡƼʘ                                         ¤ƂěƲƲ

ÅMultitude de calendriers
Å Organisation des entretiens fastidieuse
Å Oublis de rdv (parents)
Å Gestion des absences plutôt compliquée

Å Tout au même endroit (& synchro calendrier Smartphone)
Å Entretiens selon «premier arrivé, premier servi»
ÅØěƼ Ŀņ Ʋņƶǅņ ĿʴūƋŝƓƶƉěǅūƓƋ
Å Absences immédiatement chez les bon·ne·s enseignant·e·s

Klapp facilite la gestion des absences et des rendez-vous



!ǋŻƓǋƶĿʴŧǋū                                 ǡƼʘ                                         ¤ƂěƲƲ

Trop de tâches administratives Plus de temps pour les choses plus importantes

Klapp vous rend du temps pour vos élèves resp. vos enfants
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ÅDates

ÅVacances/fériés/ 
journées 
pédagogiques

Tout est centralisé en une seule solution

Portail Klapp - ̠̦̣́ ̝ЯΆ̠̝̖̔ Application Klapp - pour les parents et les élèves

ÅSimplification de la communication
ÅGain de temps 
ÅVous pouvez joindre tous les groupes 

de contact en quelques clics
ÅVous économisez de nombreuses 

ressources précieuses (temps, papier, 
̣̥̠̦̙̖̤̔̒̔ ̕Я̡̞̣̞̟̥̖̒̚̚˝ ̦̤̦̣̖ ̖̤̕ 
imprimantes, frais 
̕Я̗̗̣̟̙̤̤̖̞̖̟̥̒̒̔̚˚

Ạ̠̥̖̥̠̟̊́̔̚ ̖̕ ̝Я̧̖̟̣̠̟̟̖̞̖̟̥̚ 
ÅDonnées en Suisse (Swisshosting)

Å Données, lettres, infos, horaires à un 
̤̖̦̝ ̖̟̣̠̥̕̚ ̟̤̒̕ ̝Я̡̡̝̥̠̟̒̔̒̚̚ 
Klapp.

Å Si désirée, communication 
bidirectionnelle , initiée par les 
parents.

Portail sur le Web pour vous 
̡̖̣̞̖̥̥̣̖ ̕Я̥̥̖̟̣̖̒̚̕ ̝̖̤ ̡̣̖̟̥̤̒ 
sans smartphone

M
e
ss

a
g
e
s ÅInformations

Å5ŜƳŀƴŘŜ ŘΩŀƛŘŜ

ÅSondages

ÅLiens

ÅRappels

Å...

ÅMessages 

ŘΩŀōǎŜƴŎŜ

ÅRéponses 

ÅConfirmations

D
o

c
u
m

e
n

ts

ÅGrilles horaires

ÅLettres aux parents

ÅListes de classe

Å...

Klapp simplifie la communication



Un modèle simple qui permet la flexibilité

Conservatoire

École B

École A

Classe A

Classe B

RE (Admin)

Enseignante B

Enseignant A

Papa

Maman

Maman de jour, 
grand-parents, ...

Peu importe à quoi ressemble la situation familiale, Klapp a été conçu pour que tout le monde puisse être impliqué

˴̠̞̞̦̟̥̠̟̔̒̚̚ ̡̠̤̤̝̖̓̚ ̦̩̒ ̡̣̖̟̥̤̒ ̠̦ Ά̝΅̧̖̤ ̧̟̦̖̝̝̖̞̖̟̥̚̕̚̚̕˝ ʹ ̥̠̦̤ ̝̖̤ ̡̣̖̟̥̤̒ ̕Я̦̟̖ ̝̤̤̖̔̒ ̠̦ ʹ ̥̠̦̤ ̝̖̤ ̡̣̖̟̥̤̒ ̖̥ 
Ά̝΅̧̖̤ ̖̕ ̥̠̦̥̖ ̝ЯΆ̠̝̖̔ ˙Ά̘̝̖̞̖̟̥̒ ̝̖̤ ̖̟̤̖̘̟̟̥̤̒̚˚

˽̒ ̤̤̖̒̚̚ ̖̟̥̣̝̤̔̒̚Ά̖ ̡̖̣̞̖̥ ̕Ю̤̤̦̣̖̣̒ ̢̦̖ ̥̠̦̥ ̝̖ ̞̠̟̖̕ ̖̤̥ ̟̗̠̣̞̚Ά

Élève 1

Élève 2

Élève 3

Le modèle bien réfléchi permet une communication holistique



Comment les parents évaluent-ils Klapp?



La Politique de confidentialité peut être consultée sur notre site Web

˿̠̦̤ ̟̖ ̗̤̠̟̤̒̚ ̡̤̒ ̕Я̣̘̖̟̥̒ ̧̖̒̔ ̧̠̤ ̠̟̟̕Ά̖̤˟

En aucun cas vos données utilisateur ne seront vendues à des tiers ou utilisées pour de la publicité!

Nous utilisons les données des utilisateurs·trices avec parcimonie (Privacy by Design).

˿̠̦̤ ̡̣̖̟̠̟̤ ̤̠̟̚ ̢̦Я̦̦̟̖̒̔ ̠̟̟̕Ά̖ ̟̦̥̝̖̚̚ ̟Я̖̤̥ ̠̝̝̖̥̔̔Ά̖ ̗̟̒̚ ̖̕ ̡̣̠̥Ά̘̖̣ ̝̒ ̧̖̚ ̡̧̣̚Ά̖ ̖̕ ̢̙̦̖̔̒ ̦̥̝̤̥̖̦̣̒̚̚ ̖̕ ̝̒ ̞̖̝̝̖̦̚re façon 
possible.

Nous stockons vos données en Suisse.

Les données utilisateur sont stockées et traitées en Suisse et nos partenaires sont conformes au règlement suisse et européen
sur la protection des données.

˼̡̡̝̒ ̡̖̣̞̖̥ ̝Я̦̥̠̒̕Ά̥̖̣̞̟̥̠̟̒̚̚ ̟̗̠̣̞̥̠̟̟̖̝̝̖̒̚̚˟

Les utilisateurs décident par eux - mêmes quelles informations de contact ils veulent partager. Il est même possible de ne rien af ficher du tout 
aux autres utilisateurs.

Aucune trace du comportement de navigation des utilisateurs est enregistrée.

˲̗̟̚ ̖̕ ̡̣̠̥Ά̘̖̣ ̝̒ ̧̖̚ ̡̧̣̚Ά̖ ̖̤̕ ̦̥̝̤̥̖̦̣̤̒̚̚˝ ˼̡̡̝̒ ̟Ю̖̟̣̖̘̤̥̣̖̚ ̡̤̒ ̖̕ ̡̠̞̠̣̥̖̞̖̟̥̔ ̖̕ ̧̟̘̥̠̟̒̒̚̚ ̖̤̕ ̦̥̝̤̥̖̦̣̤̒̚̚ ̖̟̣̖̘̚str és.

La protection des données - Une grande priorité

https://fr.klapp.pro/datenschutz


§ņƼ ěǡěƋǅěşņƼ Ŀņ ¤ƂěƲƲ ņƋ ǋƋ ĹƓǋƲ ĿʴƓņūƂ 

Gain de temps
Un fort allègement administratif

Communication simple
Communication simplifiée entre
toutes les parties prenantes 

̣̠̥̖̥̠̟́̔̚ ̖̕ ̝Ю̧̖̟̣̠̟̟̖̞̖̟̥̚
˶̠̟̠̞̖̔̚ ̖̕ ̡̡̖̣̒̚ ̖̥ ̕Ю̖̟̣̖̔˟˟˟ ̖̤̕ 
milliers de pages

Protection des données assurée
Toutes les données sont stockées en Suisse 
et ne seront jamais vendu à des tiers

Non discriminatoire
Avec ou sans smartphone, vous 
pouvez joindre tout le monde

Prise en main simple et rapide
Utilisation intuitive et reprise de
données existantes depuis la source


